Studentischer Mitarbeiter Web-Entwicklung (m/w/d)

Standorte: Hennef oder Wien

Mit spezialisierten Losungen fiir eine effiziente Kommunikation in Leitstellen, Contact Center und Customer Journey
unterstiitzt die CONET Communications GmbH zahlreiche, namhafte Kunden aus dem 6&ffentlichen und privaten Sektor.

Wir suchen baldmaéglichst einen studentischen Mitarbeiter (m/w/d) fiir die Web-Entwicklung als Verstarkung unseres
Teams im Bereich Unified Contact Center. Bei uns erwarten Sie spannende Aufgaben im Rahmen von Multi-Channel-
Contact-Center-Projekten.

Was sind lhre Aufgaben?

& Unterstiitzung bei der Aufnahme kundenspezifischer Anforderungen und Mitarbeit in Projekten

Entwicklung von kundenspezifischen Losungen und Gadgets auf Basis von JavaScript, Java und Datenbanken fir
Cisco Unified Contact Center Enterprise (UCCE) & Express (UCCX)

Dokumentation und Umsetzung sowie Quialitétssicherung in Contact-Center-Integrationsprojekten basierend auf
Cisco-Unified-Communications-Technologie

Was bieten wir lhnen?

CONET bietet Innen ein spannendes Aufgabenspektrum im Bereich " Unified Contact Center”. Fiir unseren Erfolg
gestalten wir gemeinsam mit Ihnen das richtige Arbeitsumfeld. Wertschétzung heilt bei CONET, dass sich Einsatz auch in
besonderen Arbeitgeberleistungen auszahlt, z.B.

& flexible Arbeitszeitgestaltung
Homeoffice-Regelung

& freie Getranke und Obst

& modemer Arbeitsplatzausstattung

»Contact Center sind der Kern von Service-Untemehmen. Die
User Experience der Agenten ist dabei der Key. Machen wir sie
besser. Zusammen. Im Team* - Katharina Schug, Teamlead
UC & Contact Center

Was wiinschen wir uns von lhnen?

fortgeschrittenes Studium im Bereich Software Engineering/Telekommunikation oder eine vergleichbare
Ausbildung

# technisches Know-How in den Bereichen Netzwerk und Datenbanken (MSSQL), optional in dem Bereich Unified
Communications

# grundlegendes Software Engineering Know-How im Bereich Web-Entwicklung (JavaScript, Java, REST APIs,
XMPP)

¥ Kreativitat, ausgepragte Kommunikationsfahigkeit und Teamfahigkeit

¥ gute Deutsch- sowie Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Sind Sie neugierig geworden?

Wirfreuen uns auf Ihre aussagefahigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe von Gehaltsvorstellung, Standortwunsch
sowie frithestmdglichem Eintrittstermin.

lhr Ansprechpartner

Dennis Miiller
Personalreferent

= +492242939-607
Xing-Profil

[ www.conet.de/karriere

O ezt online bewerben!

CONET Facts*

= 12 Standortein Deutschland und Osterreich
= 150 Mio. Euro Jahresumsatz
= 1000 Mitarbeiter
= 1987 gegriindet
Mehr Infos?

working@conet

= groBer Entscheidungs-und
Handlungsspielraum
tiberdurchschnittiiche Sozialleistungen
sehr gutes Betriebskiima

vielseitige Weiterbildungs-und
Entwicklungsmaglichkeiten
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* Stand: Mérz 2020


http://www.xing.com/profile/Dennis_Mueller76/cv
https://www.conet.de/karriere
https://www.conet.de/DE/karriere/stellenangebote/conet-communications/studentischer-mitarbeiter-web-entwicklung/Bewerbung
https://www.conet.de/DE/CONET-Group/Ueber-die-CONET-Group
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